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KARTA GWARANCYJNA  

WARUNKI GWARANCJI  

NA PRODUKTY  FITTING PRZEDSIĘBIORSTWO INŻYNIERII SANITARNEJ SP. Z O.O.   

Z SIEDZIBĄ WE WROCŁAWIU. 

 

Fitting Przedsiębiorstwo Inżynierii Sanitarnej Sp. z o.o. we Wrocławiu z siedzibą przy ul. Fabryczna 2–4,  

53-609 Wrocław, zwana dalej Gwarantem, niniejszym udziela Gwarancji na kupione Produkty 

wyprodukowane przez Fitting Przedsiębiorstwo Inżynierii Sanitarnej Sp. z o.o.  

 

Gwarant świadczy na swoje Produkty Gwarancję na następujących warunkach: 

 

1. Przedmiotem niniejszej Gwarancji są objęte wszystkie Produkty firmy Fitting Przedsiębiorstwo Inżynierii 

Sanitarnej Sp. z o.o. z siedzibą we Wrocławiu, zwane dalej Produktem/Produktami.  

2. Niniejsza Gwarancja obejmuje wady fizyczne  Produktów, które ujawnią się w okresie Gwarancji. 

3. Gwarant jest obowiązany do usunięcia wady fizycznej Produktu (rzeczy sprzedanej) lub do dostarczenia 

Produktu wolnego od wad. W przypadku braku możliwości naprawy lub wymiany Produktu w terminie 

określonym w pkt 4 warunków Gwarancji, Gwarant zobowiązuje się do zwrotu zapłaconej ceny za 

pośrednictwem miejsca sprzedaży, gdzie dokonano zakupu Produktu lub poprzez przelew bankowy. 

4. Gwarant usunie wady lub dokonana wymiany Produktu w terminie 14 (czternastu) dni, liczonych od 

zgłoszenia reklamacji Gwarancyjnej. W pierwszej kolejności Gwarant zastrzega sobie prawo do usunięcia 

wady Produktu.  

5. Gwarant udziela Gwarancji na swoje Produkty na okres 24 (słownie: dwudziestu czterech) miesięcy licząc 

od daty sprzedaży Produktu Korzystającemu z Gwarancji, wskazanej na dowodzie zakupu.  

6. Reklamację Gwarancyjną Produktu i/lub zawiadomienie o wadzie Produktu powinno być niezwłocznie 

zgłoszone telefonicznie do siedziby Gwaranta przy ul. Fabrycznej 2–4, 53-609 Wrocław, pod numerem 

telefonu: 71 358 04 40 i na adres mailowy Gwaranta: handlowy@fitting.pl, a następnie w miejscu, w 

którym Produkt został wydany Kupującemu przy udzieleniu Gwarancji.  

7. Reklamowany Produkt powinien być dostarczony do siedziby Gwaranta we Wrocławiu przy ul. 

Fabrycznej 2–4, 53-609 Wrocław  lub do miejsca, w którym Produkt został wydany przy udzieleniu 

Gwarancji, chyba że z okoliczności wynika, iż wada powinna być usunięta w miejscu, w którym Produkt 

znajdował się w chwili ujawnienia wady. 

8. Zasięg terytorialny niniejszej Gwarancji obowiązuje na terenie Rzeczypospolitej Polskiej. 

9. Gwarancja nie obejmuje uszkodzeń: 

• powstałych w wyniku niewłaściwego: użytkowania, zastosowania, konserwacji i montażu; 

• powstałych w wyniku samodzielnych przeróbek/modyfikacji Produktu; 

• powstałych w wyniku niewłaściwego/wadliwego działania instalacji/urządzeń, w skład których 

wmontowane zostały Produkty Gwaranta; 
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• powstałych w wyniku montażu niezgodnego z zaleceniami Gwaranta i sztuką budowlaną; 

• uszczelnień typu: uszczelki fibrowe, o-ringi, uszczelki tworzywowe, które uległy uszkodzeniu na 

wskutek działania zbyt wysokich temperatur lub reakcji chemicznej spowodowanej zastosowaniem 

w instalacji agresywnych płynów; 

• ingerencji osób nieuprawnionych, w tym bez wymaganych uprawnień na podstawie powszechnie 

obowiązującego prawa w Rzeczypospolitej Polskiej. 

• jakichkolwiek prób napraw dokonywanych przez osoby nieuprawnione; 

• mechanicznych, termicznych lub celowego uszkodzenia; 

• powstałych na skutek zdarzeń losowych, działania siły wyższej; 

• nieprzestrzegania obowiązków dokonywania okresowych przeglądów, o ile są one wymagane na 

podstawie odrębnych przepisów powszechnie obowiązującego prawa w Rzeczypospolitej Polskiej.  

10. Gwarancja wygasa w przypadku stwierdzenia: 

• Dokonywania przeróbek i zmian konstrukcyjnych, 

• Przekraczania dopuszczalnego ciśnienia i temperatury  

• Montażu niezgodnego z „INSTRUKCJĄ MONTAŻU”  

11. Gwarancja na sprzedany Produkt nie wyłącza, nie ogranicza ani nie zawiesza uprawnień Kupującego 

wynikających z przepisów o rękojmi za wady rzeczy sprzedanej. 

 

Gwarancja i rękojmia 

1. Sprzedawca udziela na okres 24 (dwadzieścia cztery) miesięcy Gwarancji na Towar - to jest na wszystkie 

Produkty Sprzedawcy, objęte sprzedażą. 

2. Sprzedawca udziela Kupującemu rękojmi na okres 24 (dwadzieścia cztery) miesięcy na Towar - to jest na 

wszystkie Produkty Sprzedawcy, objęte sprzedażą. 

3. Do udzielonej rękojmi, należy odpowiednio stosować zapisy od art. 556 kodeksu cywilnego do art. 576 

kodeksu cywilnego i inne właściwe przepisy prawa polskiego.  

4. Sprzedawca przedłoży do wglądu Kupującemu na każde jego żądanie, polisę ubezpieczenia 

odpowiedzialności cywilnej na Towar - to jest na wszystkie Produkty Sprzedawcy, objęte sprzedażą, wraz 

z OWU, ważną w dacie zawarcia Umowy oraz zobowiązuje się utrzymywać ochronę ubezpieczeniową na 

Towar przez cały czas obowiązywania Umowy oraz przez 24 (dwadzieścia cztery) miesiące po jej 

rozwiązaniu. 
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